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les plus marquantes  
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QUAND L’IMAGE EST PLUS FORTE 
QUE LES MOTS...

Une image vaut parfois 1 000 mots, dit-on. C’est aussi vrai 
de l’info retail et conso ! Alors l’image dit... tout. Tout 
d’une situation ou, dans certains cas, tout de l’époque. 

 
Comme les précédents (et probablement comme les suivants !) 
le millésime 2025 a encore été extraordinaire, au sens premier 
du terme. Une année qui témoigne de la révolution commerciale 
en cours que l’on a choisi de résumer en 30 images. Glaçantes, 
provocantes, cocasses, engagées, etc : toutes disent quelque 
chose du moment ! Toutes sont finalement la trace de l’année    
retail et conso. 
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ILS ONT PERMIS LA RÉALISATION DE CET  
ALBUM GRANDE CONSO 

https://www.lucien-georgelin.com
https://www.maitrecoq.fr
http://www.sharly.fr
https://www.shopopop.com/?utm_source=Olivier-Dauvers&utm_medium=banner&utm_campaign=album-grand-conso
http://l.ead.me/LPdauvers
https://www.vusion.com/fr/retail-inspiration-tour-2026/


LIDL GÉNÉRALISE L’OUVERTURE LE DIMANCHE 
 
Quand les temps (commerciaux) sont durs, tout est bon ! Y compris 
élargir l’amplitude horaire d’ouverture. Objectif pour Lidl :  
7 M€ de CA additionnel par dimanche. 



KAPORAL AU TAPIS 
 
Une enseigne de plus au tapis. Encore et toujours, une enseigne textile.  
Kaporal placée en liquidation judiciaire en mars.  
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APRÈS LECLERC ET CORA, CARREFOUR ABANDONNE LE PROSPECTUS 
 
Fin de la distribution des prospectus Carrefour dans les boîtes-aux-lettres. 
Une poignée (moins de 5 % du volume précédent) demeurera disponible 
en magasin ou via courrier adressé, mais le tract va symboliquement     
disparaître de la vie des consommateurs. Et même s’il y a une forme     
d’injustice dans la condamnation d’une filière où le recyclage est bien 
ancré, les faits sont là : le prospectus était le symbole d’un gaspillage de 
ressources. 



CONFLIT DE PRINTEMPS (1) 
 
Classique... Comme les hirondelles reviennent au printemps, les conflits 
commerciaux aussi. Entre autres : Intermarché et Mars (Nestlé et Ferrero 
s’en réjouissent). 



CONFLIT DE PRINTEMPS (2) 
 
Les conflits commerciaux, suite ! 



https://www.lucien-georgelin.com


HARO SUR GRAND FRAIS !  
 
La publicité comparative dit toujours quelle est l’enseigne que l’on   
redoute le plus. C’est désormais Grand Frais qui fait peur à toutes les 
autres. 



COUPERET 
 
Depuis des années, quiconque passait par Woippy se posait la même question : 
comment survivre à des niveaux de rendement faméliques (3 000 €/an/m2) ?   
Réponse : par les performances globales du réseau. Mais quand le réseau lui-même 
est menacé, on sacrifie les malades.



AUCHAN CLERMONT-FERRAND (63) : DERNIERS JOURS DE VIE 
 
Des images inimaginables il y a encore quelques années. Parce qu’aucune 
enseigne ne fermait volontairement de magasin. Encore moins Auchan, 
considéré des décennies durant comme le roi de l’hyper. 



MARCHE AVANT ! 
 
Lidl Versailles (78) : le magasin le plus original de l’année. Par son 
architecture évidemment. Et par la contrainte qui en découle :         
le client rentre devant et sort derrière. Un magasin en marche avant. 



AGRICULTURE  : ON MARCHE SUR LA TÊTE ! 
 
L’image a fait le tour des réseaux et des médias. Des œufs ukrainiens 
en vente chez Carrefour. Symbole des entraves au développement 
des exploitations agricoles en France ce qui, ponctuellement,               
impose d’importer pour remplir les rayons. 



https://www.maitrecoq.fr


GRANDS ESPACES 
 
Comme une soixantaine d’autres hypers, Auchan Bordeaux Lac (33)          
entame une cure minceur. 6 000 m2 supprimés (sur 18 000 m2). Et le 
fol espoir de maintenir ses 120 millions d’euros de CA (ou de ne pas 
trop s’en éloigner) pour préserver 10 000 €/an/m2 de rendement. 



LES MÊMES CAUSES... 
 
Les mêmes causes, les mêmes effets ! Bienvenue à Auchan 
Valenciennes Petite Forêt (59). 



RÉDUCTION 
 
Après la réduction des surfaces, la réduction des effectifs. Message aux 
clients : débrouillez-vous ! Pour la relance (commerciale), on repassera. 



HAPPY BIRTH’ 
 
Qui se souvient qu’Amazon était là dès 2000 ? Probablement bien peu. 



http://www.sharly.fr


LA LISTE S’ALLONGE 
 
Une de plus ! Le temps d’écouler les derniers stocks, Jennifer s’apprête  
à rejoindre la liste des enseignes disparues. Une de plus. Pas la dernière. 



GUERRE TOTALE 
 
Grâce aux étiquettes électroniques connectées, la guerre devient       
totale ! Leclerc Rosny (93) est le premier hyper à généraliser la publicité 
comparative totale. Sur tous les produits, l’écart de prix avec Carrefour. 
Ça pique ! 



FAUT QUE ÇA DÉBARRASSE  
 
Les opérations “non-alimentaires” de Lidl ont perdu de leur superbe : 
les entrepôts sont pleins, les stocks coûteux. Il n’en fallait pas plus pour 
ouvrir “Lidl Outlet”. Sans grand investissement quand même... 



LE GRAND VIDE 
 
L’hyper Casino de Dijon-Chenôve a fermé à l’automne 2024. Personne 
n’en voulait. Quelques mois plus tard, personne n’en veut encore.  



https://www.shopopop.com/?utm_source=Olivier-Dauvers&utm_medium=banner&utm_campaign=album-grand-conso


RABIBOCHAGE 
 
Ils s’étaient quittés fâchés de leur précédente union (Dominique Schelcher expliquant en 
substance qu’il valait vivre seul que mal accompagné !). Ils se retrouvent sur un intérêt 
commun : tordre le cou aux fournisseurs, via une nouvelle alliance aux achats, Concordis.



JE CHOISIS / J’AGIS  
 
Rêve ou utopie ? En fait, une conviction  : en expliquant les “externalités” 
des produits que l’on choisit, il est possible de modifier (même à la marge) 
la demande. Et faire de la consommation un levier des transitions qui 
s’imposent à nous. 



VRAC 
 
Le défi est immense : convaincre les clients de l’achat en vrac de produits 
liquides ou visqueux. Pas gagné ! Mais le simple fait de le proposer met 
le sujet à l’esprit. Et fait avancer la cause !  



DÉCLARATION DE GUERRE 
 
Il y a des symboles. Le prix de la baguette (“blanche”) en est un. En baissant 
son tarif de 17 % pour afficher 29 centimes, Lidl savait bien qu’il forcerait 
ceux qui le pourraient à suivre : Aldi et Lidl. Rapidement 28 centimes,   
sporadiquement jusqu’à... 27 centimes ! 



DESCROZAILLE AU TAPIS 
 
La loi Descrozaille (du nom du député qui la porta) devait empêcher les “hard-promos” 
au rayon DPH. Elle aura juste forcé les enseignes à être imaginatives. 



http://l.ead.me/LPdauvers


LE E-COMMERCE M’A TUER !  
 
Le “patron” avait deux librairies dédiées à la BD. Arrivé à l’âge de la 
retraite, il en ferme une, faute de repreneur. Mais surtout faute aux... 
acheteurs dont le réflexe est (trop) souvent de regarder en ligne. 



LES MEILLEURS ENNEMIS DU MONDE 
 
Traditionnelle passe d’armes entre les meilleurs ennemis du monde : Lidl   
et Leclerc. Et illustration de la différence entre prix et valeur. 



L’OUVERTURE DE L’ANNÉE 
 
SHEIN. La plateforme n’était connue que de ses clients avant de débarquer 
au cœur du BHV. En quelques semaines de polémique à peine, le curseur 
de la notoriété a bondi à 100 % ou presque. Du jamais vu. 



QUI VA PIANO...  
 
Costco avance tranquillement. Très tranquillement. Mulhouse, ouvert 
en novembre, n’est que le troisième magasin depuis l’arrivée de   
l’enseigne en 2017. 



https://www.vusion.com/fr/retail-inspiration-tour-2026/


JE CHOISIS / J’AGIS (2) 
 
Première quinzaine de la conso solidaire organisée par Carrefour en 
utilisant la plateforme “Je choisis / J’agis”. Et première concrétisation 
à grande échelle de cette idée de faire émerger une “consommation 
à impact”. 



QUAND LES U SE FONT ASSAILLANTS 
 
C’est le principe de la publicité comparative... Le maître d’œuvre s’arrange 
pour en sortir vainqueur ! On cherche la faille chez l’adversaire (l’origine 
du lait sur le beurre 60 % Leclerc), on repositionne son prix avant le relevé, 
on baisse la tête et on fonce ! 



LE COUP DU DRIVE ? 
 
Et si Leclerc refaisait le coup du drive... Les “Bleus” se sont mis en tête 
de partir à l’assaut des centre-villes via un format de proximité...  à prix 
Leclerc. A Paris (le symbole est fort), Leclerc relègue ses concurrents 
entre 15 et 40 % ! 



L’ÉDITEUR-EXPERT GRANDE CONSO
Veille stratégique, études, livres, magazine, blog, production audio-visuelle
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