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QUAND L'IMAGE EST PLUS FORTE
QUE LES MOTS...

ne image vaut parfois 1 000 mots, dit-on. C'est aussi vrai
de l'info retail et conso ! Alors I'image dit... tout. Tout

d’une situation ou, dans certains cas, tout de I'époque.

Comme les précédents (et probablement comme les suivants !)
le millésime 2025 a encore été extraordinaire, au sens premier
du terme. Une année qui témoigne de la révolution commerciale
en cours que l'on a choisi de résumer en 30 images. Glacantes,
provocantes, cocasses, engagées, etc : toutes disent quelque
chose du moment ! Toutes sont finalement la trace de I'année
retail et conso.

Benoit Merlaud Florent Vacheret
Olivier Dauvers
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https://www.lucien-georgelin.com
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http://www.sharly.fr
https://www.shopopop.com/?utm_source=Olivier-Dauvers&utm_medium=banner&utm_campaign=album-grand-conso
http://l.ead.me/LPdauvers
https://www.vusion.com/fr/retail-inspiration-tour-2026/

LIDL GENERALISE L'OUVERTURE LE DIMANCHE

=

Quand les temps (commerciaux) sont durs, tout est bon ! Y compris
élargir 'amplitude horaire d'ouverture. Objectif pour Lidl :
7 M€ de CA additionnel par dimanche.
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KAPORAL AU TAPIS

Une enseigne de plus au tapis. Encore et toujours, une enseigne textile.
Kaporal placée en liquidation judiciaire en mars.
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Président Directeur Général de Carrefour
Mh-®
Ce sera |'un des derniers catalogues papier regus en boite aux lettres !

Chez Carrefour, fini le gaspillage papier : a partir du 31 mars, nous n'enverrons
plus de prospectus chez nos clients.

ﬁ Alexandre Bompard [l - Abonné

Depuis 2022, nous avons digitalisé tous nos catalogues sur notre site, sur
I'application Carrefour, par mail et WhatsApp. C'est 15 000 tonnes de papier
économisées par an et des économies réinvesties dans les prix pour nos clients.
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Carrefour (9 3

LES JOURNEES BELLES g

ET RE BELLES &
NLe %

APRES LECLERC ET CORA, CARREFOUR ABANDONNE LE PROSPECTUS

y
Fin de la distribution des prospectus Carrefour dans les boites-aux-lettres. L ALBU M

Une poignée (moins de 5 % du volume précédent) demeurera disponible

en magasin ou via courrier adressé, mais le tract va symboliquement GRAN DE CONSO

disparaitre de la vie des consommateurs. Et méme s'il y a une forme

d'injustice dans la condamnation d'une filiere ou le recyclage est bien zoz 5
ancré, les faits sont la : le prospectus était le symbole d’'un gaspillage de

ressources.
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CONFLIT DE PRINTEMPS (1)

Classique... Comme les hirondelles reviennent au printemps, les conflits
4 commerciaux aussi. Entre autres : Intermarché et Mars (Nestlé et Ferrero
s'en réjouissent).




CN N°EIME
PAS SCAND UNE
MARQUE NOUS MET

Chez Auchan,

nous nous battons

Pour vous proposer

VOs marques préférées

au meilleur prix.

Parce que les produits
Desperados ont beaucoup
trop augmenté,

vous n'en trouverez plus
dans ce rayon.

LA PRESSION.

#uchan ________
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CONFLIT DE PRINTEMPS (2)

Les conflits commerciaux, suite !
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SONT REUNIES AVEC PASSION DANS DES RECETTES
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aux Fruits de Lucien Georgelin

Lucien Georgelin - 47 Route de la Prairie de Londres - 47200 Virazeil Abricot / Ananas-Kiwi / Figue / Framboise
05.53.20.15.20 - commercial@georgelin.fr Multi-Fruits / Myrtille / Pistache
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' :.:%a/;,ﬁ - HARO SUR GRAND FRAIS !

La publicité comparative dit tou;j i
paratiy jours quelle est I'enseigne que l'on
redoute le plus. C'est désormais Grand Frais qui fait peur a t:lutes les
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~hers clients, | —
Votre Magasin - e SN
Auchan Woippy ?

ferme définitivement
ses portes le =
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COUPERET

: Depuis des années, quiconque passait par Woippy se posait la méme question :
- comment survivre a des niveaux de rendement faméliques (3 000 €/an/m?) ?
Réponse : par les performances globales du réseau. Mais quand le réseau lui-méme

‘ est menacé, on sacrifie les malades.
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AUCHAN CLERMONT-FERRAND (63) : DERNIERS JOURS DE VIE

Des images inimaginables il y a encore quelques années. Parce qu‘aucune
: enseigne ne fermait volontairement de magasin. Encore moins Auchan,
considéré des décennies durant comme le roi de I'hyper.
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le client rentre devant et sort derriere. Un magasin en marche avant.

Lidl Versailles (78) : le magasin le plus original de I'année. Par son
architecture évidemment. Et par la contrainte qui en découle :

MARCHE AVANT !




AGRICULTURE : ON MARCHE SUR LA TETE!

sasnacconms ([ IRIRA

L'image a fait le tour des réseaux et des médias. Des ceufs ukrainiens
en vente chez Carrefour. Symbole des entraves au développement |
des exploitations agricoles en France ce qui, ponctuellement,
impose d’importer pour remplir les rayons.

Du lundi 26 Mai au lundj

OEUFS x30
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Campagne TV Reseaud Animations Presse

+ \lideo On Line sociauy magasins & influence A "
Maitre CoQ
Retrouvez-nous sur : —Le Volailler _——=

@ G n ARRIVE SAS - Rue du stade - CS 30001 - 85250 Saint-Fulgent Cedex — Tél. 02 5144 24 24 Encore un Coup de Maitre !

ARRIVE SAS - Rue du Stade - CS I0001 - 85250 Saint-Fulgent - 546 650 367 - RCS La Roche-sur-Yon - Capital 5 601 900 euros - Décembre 2025 - Crédits photos : Adobe Stock - *Oh mon Pep's
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LES MEMES CAUSES...

Les mémes causes, les mémes effets ! Bienvenue a Auchan
Valenciennes Petite Forét (59).




Chers Clients, e rayon

ELECTROMENAGER

MULTIMED|A
estdésormaijs
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en libre servijce .
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Choisissez votre produit
et dirigez-vouys

directement en caisse, Ry Vi
Pour tout l:enseigr.lernent REDUCTION
AP complementalre.
i || merci de vous adressez .
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Fétez 25 ans

d’Amazon 1o GAcz 25ans

avec 25€ avec 25€
de remise de remise de remise’

Se termine le 6 mai Se termine le 6 mai Se termine le 6 mai

= S
amazon
\../‘7”_ : JL&

_~ HAPPYBIRTH'

N\ Quisesouvient quAmazon était la des 2000 ? Probablement bien peu.



(ONCUIONNAlIies

en 90 see

Sharl U . 1a seule plateforme

pour contrdler vos intervenants
extérieurs’ en grande distribution ! s

+ 300 magasins L'intérét pour votre magasin ?
ne reviendraient pas en arriere...

opérationnels
v 1/3 de vos factures techniques enfin contestables
¢ v Jusqu‘a 10% d"économies sur les contrats-cadres
v Jusqu'a 15% de diminution de la fraude horaire grace & I'’horotadage

renforcée & légale

% v 100% de conformité sur les procédures d‘accés

& réallocation des ressources v Réduction du risque en cas d‘évacuation

v Jusqu'a 15% de temps gagné & l'accueil et/ou a la sécurité
v Jusqu'a 80% de temps gagné sur la gestion des heures d'intérim
v Gain de productivité pour I'ensemble des équipes

Qui pointe sur les bornes 7*

@ Fournisseurs

4l Merchandiseurs

Animateurs

i__l . %  Techniciens
NE =

Agents de Nettoyage

h-

9  Agents de Sécurité
. : . St lesr n I edent en temps arimal
Remplacement du registre papier ~ Chaque intervenant extérieur ?Ze?f:ﬁ: i:;]ot:'risu(:g:aid:es \?isites eF: S Intérimaires
des intervenants extérieurs effectue son entrée et sa sortie % = ) & Transporteurs /[ Livreurs
: a de nombreuses fonctionnalités www.sharly.fr
par une/des borne(s) du magasin sur la borne

depuis PC et/ou mobile Menu “Collaborateurs” support@sharly.fr
@ pour le pointage salarié 02 57 88 00 71



http://www.sharly.fr

=

e ——————

B oisvocuaor HENGNS LR pierockace o
DESTOUKAGE ESTOCKAGE g
nisToCKAGE . ESTOCKAOE | . ¥ TOCKADE
oisTOCKAGE | 101 fsTockace |l ! g il BESTOCKASE

\ b e w . i

oisrocwack
TOCKASE

LA LISTE SALLONGE

Une de plus ! Le temps d'écouler les derniers stocks, Jennifer s'appréte
arejoindre la liste des enseignes disparues. Une de plus. Pas la derniére.




GUERRE TOTALE

Grace aux étiquettes électroniques connectées, la guerre devient
totale ! Leclerc Rosny (93) est le premier hyper a généraliser la publicité
comparative totale. Sur tous les produits, I'écart de prix avec Carrefour.




FAUT QUE CA DEBARRASSE

Les opérations “non-alimentaires” de Lidl ont perdu de leur superbe :
les entrepats sont pleins, les stocks coliteux. Il n'en fallait pas plus pour
ouvrir “Lidl Outlet”. Sans grand investissement quand méme...
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Shopopop

%7000

Notre concept: magasins partenaires
LE COTRANSPOR"'AGE Lglﬁégaﬁna Carrefour (B Zuchan

cotransportage
Intermarché  ELeclerc(®
Shopopop est une plateforme - @ &) DECATHLON
de livraison en cotransportage. +1SM ®BEGr®  MONOPRIX
Par l'intermédiaire de notre plateforme, de livraisons &,
vos clients qui le souhaitent, sont livrés = effectuées O ee( bric: rama

Q
SN
chronodrive BRICOMARCHE

2 'ul HYPERCACHER

d’utilisateurs

par des particuliers qui profitent de leurs
trajets pour effectuer des livraisons,
en échange d’une contribution financiére.r_

Jardiland e

/ &
/ Qontactez nous! Suivez-nous'!
e e iae slargitnos -~ commercants@shopopop.com shopopop.com
C

- L]
i 3 jents de se faire | i
ires et permet a nos clien e
:}:::r facilernent. En bonus, notre point de

vente gagne en notoriété! 0

OLIVIER
L'HOMME

ADHERENT
INTERMARCHE MORLAIX

RESPONSABILITE © PROXIMITE © AUTHENTICITE ,&jﬂ,&



https://www.shopopop.com/?utm_source=Olivier-Dauvers&utm_medium=banner&utm_campaign=album-grand-conso

( 9 Coopérative Q

Carrefour et Coopérative U annoncent la création de Concordis,
une nouvelle alliance européenne aux achats

Massy et Rungis, le 7 juillet 2025 - Carrefour et Coopérative U ont décidé de s'unir pour fonder
ensemble une alliance européenne a I'achat, Concordis. Cette nouvelle alliance aura pour objectif, en
massifiant les volumes, d'accroitre la compétitivité a I'achat de ses partenaires, au bénéfice ultime du
consommateur.

La nouvelle alliance aura un double périmeétre : la négociation de prix d’achat et la vente de services
internationaux. Elle interviendra auprés des multinationales des produits de grande consommation
de marques nationales dans les pays européens a partir desquels Carrefour et Coopérative U
operent. Elle sera effective dés les prochaines négociations 2026 et pour une durée initiale de six
années,

Cette alliance a pour vocation de s'étendre a d'autres distributeurs européens, avec lesquels
Carrefour et Coopérative U sont déja en contact.

Basée a Bruxelles, elle s'appuiera sur :

® la présence européenne de Carrefour et le savoir-faire international de ses filiales CWT et
Eureca, qui seront désormais au service de |'alliance ;

o |'expérience de Coopérative U acquise dans ses précédentes coopérations internationales
ainsi que sur I'expertise de ses futurs partenaires.

En phase avec la raison d'étre de Carrefour et les valeurs coopératives de Coopérative U, cette
alliance favorisera des relations loyales et transparentes avec les fournisseurs, basées sur un
développement mutuel de leurs plans d’affaires et soucieuses des grands équilibres des filigres
agroalimentaires,

Ce partenariat, élaboré dans le strict respect du droit de la concurrence, fera préalablement I'objet
d’une information a I'Autorité de la Concurrence, avant la fin de ce mois, et sera présenté aux
organes sociaux compétents des deux groupes.

Par ailleurs, Carrefour et Coopérative U annoncent leur intention de coopérer, dans un deuxiéme
temps, dans d’'autres domaines. S'agissant des Marques Distributeurs, ils étudieront |'opportunité
d'organiser des appels d'offres conjoints sur des produits standards de consommation, tout en
restant autonomes sur leurs produits différenciants. En matiére de produits non alimentaires,
Carrefour pourra donner accés a Coopérative U a son savoir-faire, en particulier sur le Textile. Enfin,
en matiére de Digital, Coopérative U conclura, a terme, un accord avec Unlimitail, |a filiale commune
Publicis-Carrefour, pour développer son Retail Media.

Alexandre BOMPARD, Président-Directeur Général de Carrefour, a déclaré : RABIBOCHAGE

“Avec la création de Concordis, nous franchissons une étape décisive pour bétir une alliance a 'achat

de nouvelle génération. Dans un environnement ol la concentration des industriels et la montée en lls s'étaient qllittéS féchés de leur précédente union (Dominique Schelcher exp“quant en

puissance des centrales d'achat s‘accélérent, il est de notre responsabilité de proposer une réponse re oy o a0 o 47 A

ambitieuse. Cette alliance, fondée sur la massification des volumes, la négociation directe et la vente SUbStance qu II Valalt vivre SeUI qf'le mal a.ccompagne ')' "S .Se retrouvent sur un Intel:et
commun : tordre le cou aux fournisseurs, via une nouvelle alliance aux achats, Concordis.



JE CHOISIS / JAGIS

n

Réve ou utopie ? En fait, une conviction : en expliquant les “externalités
des produits que I'on choisit, il est possible de modifier (méme a la marge)
la demande. Et faire de la consommation un levier des transitions qui
s'imposent a nous.
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Pour la planéte, Pour la société et aussi pour vous !
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L CONTENANT &
SOM COUVERCLE
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Le défi estimmense : convaincre les clients de I'achat en vrac de produits
liquides ou visqueux. Pas gagné ! Mais le simple fait de le proposer met
le sujet a l'esprit. Et fait avancer la cause !




Si c'est sacré pour vous, cesta
prix sacrément et durablement
réduits chez nous.

LES PRIX

Baguette » 250¢
kg =116 €)

'a

- il
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POURVOTRE SANTE MANGEZ A MOIS NG FRUTS 1 LSUMES AR JOLR WM MANGERBOUGER FR .

WMediaud | DECLARATION DE GUERRE

Ily a des symboles. Le prix de la baguette (“blanche”) en est un. En baissant
son tarif de 17 % pour afficher 29 centimes, Lidl savait bien qu'il forcerait
ceux qui le pourraient a suivre : Aldi et Lidl. Rapidement 28 centimes,
sporadiquement jusqu'a... 27 centimes !




SAMEDY 17 ET DIMANCHE 14 SEPTEMBRE 2025

| 1w° %

REMBOURSE

DESCROZAILLE AU TAPIS

La loi Descrozaille (du nom du député qui la porta) devait empécher les “hard-promos” :
au rayon DPH. Elle aura juste forcé les enseignes a étre imaginatives.




1 partenaire
tousles 18 km

en France |
©0 0 60 .
© 00000 O Intermarche MIiE3 Carrefour (
0% 500600060 Roanche LGRSl @
© 0000006 ELeclerc® Zuchan courses@).com
©0 000 © CENTRAKOR Q,( Weldom
@ @ @ @ @ @ aaaaaaa husmetiitocn
006 6 00 JTRUFFAUT @B8557°  MrDricolage
06 0 0 60 )
© O @@@ a @alfmgea Office chronodrive

flunch

TRAITEUR


http://l.ead.me/LPdauvers

g vos cotés.

o tron 5
7 p:elles histoires dess

ées !

1 il
ewrd de Charonne (AX)

iri Mation,
{ rairie gdnet i
e dewemet‘:.r?:tre cartede fidélite

reste ewgrte. = :
N, ~

I i i

LE E-COMMERCE M'A TUER !

Le “patron” avait deux librairies dédiées a la BD. Arrivé a I'age de la
retraite, il en ferme une, faute de repreneur. Mais surtout faute aux...
acheteurs dont le réflexe est (trop) souvent de regarder en ligne.
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SUR PLACE PAR NOS BOULANGERS !

Baguette 250 grammes élaborée sur place

recuite
Pagiielie SRS e chaque jour avec de la farine locale

Surgeiee) 4 “Moulins Dumée”
Prix moyen constate
0.28€ 0.28€

CHEZ NOUS GA FAIT pPLUS DE 25 ANS QU’'ON DEFEND LE

T
coctor @V45]

aguxerre

LES MEILLEURS ENNEMIS DU MONDE

Traditionnelle passe d'armes entre les meilleurs ennemis du monde : Lidl
et Leclerc. Et illustration de la différence entre prix et valeur.




L'OUVERTURE DE LANNEE

SHEIN. La plateforme n’était connue que de ses clients avant de débarquer
au coeur du BHV. En quelques semaines de polémique a peine, le curseur
de la notoriété a bondi a 100 % ou presque. Du jamais vu.




QUI VA PIANO...

Costco avance tranquillement. Tres tranquillement. Mulhouse, ouvert
en novembre, n'est que le troisieme magasin depuis l'arrivée de

I'enseigne en 2017.
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OLIVIER DAUVERS & VUSIONGROUP CALENDRIER 2026:

HET"“. I“SPIH"TI"“ i ' 6 FEV. 26 . BORDEAUX, FR
STADE ATLANTIQUE

v ﬂ ?
‘,
I y

LA TOURNEE REVIENTYT |\ o '

29 MAI. 26 < LYON, FR

INSCRIPTIONS OUVERTES

POUR BORDEAUX 16 OCT. 26 - STRASBOURG, FR
?aESR ER\_i_Eﬁ i/'IQEFI{\%IPELRIC'F 6 NOV. 26 - LILLE, FR
vusion.com/fr/retail-inspiration-tour-2026



https://www.vusion.com/fr/retail-inspiration-tour-2026/

JE CHOISIS / JAGIS (2)

Premiére quinzaine de la conso solidaire organisée par Carrefour en
utilisant la plateforme “Je choisis / J'agis”. Et premiére concrétisation
a grande échelle de cette idée de faire émerger une “consommation
aimpact”.

JE CHOISIS, JAGIS '

Vous aidez les personnes
= en situation de précarité.

. 1 paquet acheté -
- G = ’,t )
o 1 repas cofinancé :%ﬁ
: i




'9Argarine
Creme fraiche

JUs de fryite

Et si en plus des prix,
on comparait
ce qu'il y a dedans?

EUROPE

9 MG Les €10
o508 - L& kg 742
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~ " QUAND LES U SE FONT ASSAILLANTS

Cest le principe de la publicité comparative... Le maitre d’ceuvre s‘arrange
pour en sortir vainqueur ! On cherche la faille chez I'adversaire (I'origine
du lait sur le beurre 60 % Leclerc), on repositionne son prix avant le relevé,
on baisse la téte et on fonce!



LE COUP DU DRIVE?

Et si Leclerc refaisait le coup du drive... Les “Bleus” se sont mis en téte
de partir a I'assaut des centre-villes via un format de proximité... a prix
Leclerc. A Paris (le symbole est fort), Leclerc relegue ses concurrents ”“'

entre15et40 %!
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ditions

DAU\IERS

Veille stratégique, études, livres, magazine, blog, production audio-visuelle

L'EDITEUR-EXPERT GRANDE CONSO

WWW.olivierdauvers.fr



